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BRASIL SERVICOS: SPC BRASIL Lojistas de Goidnia
TIPO: COMPARATIVO DE CONSULTAS, REGISTROS e CANCELAMENTOS: 2008/ 2007 e

MES NACIONAL ESTADO GOIAS

outubro/2008 outubro 2008 x 2007 out x set 2008 outubro 2008 x 2007 out x set 2008 setembro 2008 x 2007 set x ago 2008
0,05% -2,73% 6,55% -0,35% 4,02% -1,55%

MES NACIONAL ESTADO GOIAS
outubro/2008 MASCULINO FEMININO MASCULINO FEMININO MASCULINO FEMININO

50,69% 49,31% 51,48% 48,52% 50,54% 49,46%

MES NACIONAL ESTADO GOIAS

outubro/2008 outubro 2008 x 2007 out x set 2008 outubro 2008 x 2007 out x set 2008 outubro 2008 x 2007 out x set 2008
CREDIARIO 14,05% 14,35% 5,36% 6,26% -2,44% -3,10%
CH LOJISTA -8,39% 14,35% -5,44% 9,19% -7,58% -1,14%

COMPARATIVO DE CANCELAMENTOS 2008 X 2007

MES NACIONAL ESTADO GOIAS L coAna____________ |

outubro/2008 outubro 2008 x 2007 out x set 2008 outubro 2008 x 2007 out x set 2008 outubro 2008 x 2007 out x set 2008
CREDIARIO -18,92% -1,30% 15,12% -9,75% 20,85% -1,24%
CH LOJISTA -21,42% -15,47% -21,18% 2,23% -17,44% -6,56%

COMENTARIO

O quesito CONSULTAS do més de outubro/2008, comparado com outubro/2007, apresentou nimeros que expressam, no ambito nacional, a realidade do momento, com a instalagdo de uma crise
mundial na area da economia, indicando praticamente um empate técnico com o mesmo més de 2007 e menor que setembro/2008. O Estado de Goias com +6,55% e Goiania com +4,02%
demonstram com clareza que os consumidores goianos e goianienses, apesar de retraidos, ainda prometem um fim de ano pelo menos igual ao de 2007.

O comparativo dos consumidores na classificacdo “por sexo” , ndo apresenta variagéao significativa, demonstrando praticamente o mesmo comportamento dos meses anteriores.

No quesito REGISTROS NOVOS, Goiania se destacou ja que o nimero alcangado em outubro/2008 doi 2,44% menor que outubro/2007, sendo que no Estado de Goias este indece foi 5,36%
maior e no ambito na cional, 14,05% maior que em outubro de 2007. Este comparativo refere-se aos novos registros nas vendas através do Crediario, uma vez que a utilizagdo do Cheque como
forma de pagamento continua em “queda livre™.

Confirmando a excelente performance de CANCELAMENTO DE REGISTROS (Recuperacgao de Créditos através do pagamento do débito), Goiania mais uma vez se destaca com 20,85% a mais
que em 2007, seguido do Estado de Goias com 15,12%, enquanto este comparativo apresentou no ambito nacional, significativa queda de -18,92%, o que demonstra mais uma vez a disposi¢ao
dos consumidores do Estado de Goias.
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